Erősségek – Belső tényezők

Pozitív dolgok egy helyzetről, vagy tevékenységről, ami jól működik, és lehet rá (mint Régió)

befolyásunk

Gyengeségek – Belső tényezők

Olyan dolgok, amik nem jól működnek, de lehet rá befolyásunk, hogy megváltoztassuk.

Lehetőségek – Külső tényezők

Olyan adottságok, amelyeket nem tudunk befolyásolni, de rájuk építve kihasználhatjuk az

erősségeinket.

Veszélyek – Külső tényezők

Olyan korlátok, amelyeket nem tudunk befolyásolni, és kockázatot jelentenek.
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A lehetőségek (O) és a veszélyek (T) esetében elsősorban az erősségek (S) és a gyengeségek (W) külső környezetét kell leírni. Az SW és az OT tábla elkészülte után elemezni kell azok tartalmát. Ennek egyik módja a kölcsönhatás mátrix felállítása: az oszlopokba írjuk be az erősségeket és a gyengeségeket, a sorokba pedig a lehetőségeket és a veszélyeket. A stratégiaépítés erős elemeit az SO negyedben, a kritikus pontokat a WT negyedben találjuk. A WT negyed olyan probléma-területeket jelöl, ahol valószínűleg válság-menedzs�mentre van szükség. A WO és az ST negyedek esetében minden erősség és gyengeség legalább egy külső lehetőséggel vagy veszéllyel találkozik: itt látszik, hogy hol kell beavatkozni a helyzet javítása vagy a további problémák elkerülése érdekében.  








